
TOHA & ASOCIADOS

PRESENTACIÓN
U n S oc io  Es t ra t ég ic o



QUIENES SOMOS
S o m o s u n e q u i p o d e p r o f e s i o n a l e s
m u l t i d i s c i p l i n a r i o , c o n m á s d e 2 5 a ñ o s d e
e x p e r i e n c i a t a n t o e n e l s e c t o r p ú b l i c o c o m o e n e l
p r i v a d o , e n e m p r e s a s y o r g a n i z a c i o n e s l o c a l e s e
i n t e r n a c i o n a l e s y c o n a m p l i a t r a y e c t o r i a l a b o r a l e n
t e r r e n o .

H e m o s t r a b a j a d o e n a l t o s c a r g o s y j e f a t u r a s ,
i m p l e m e n t a n d o d e f o r m a e x i t o s a p o l í t i c a s p ú b l i c a s y
p r o g r a m a s g u b e r n a m e n t a l e s , l o q u e n o s p e r m i t e
o f r e c e r u n c o n o c i m i e n t o p r á c t i c o e n l a f o r m a c i ó n d e
a l i a n z a s e s t r a t é g i c a s e n t r e o r g a n i z a c i o n e s p r i v a d a s
y g o b i e r n o s , c o n e l f i n d e d e s a r r o l l a r p r o y e c t o s d e
c o l a b o r a c i ó n p ú b l i c o - p r i v a d a .



EL EQUIPO

K a r o l  K r a u s e
C o m u n i c a c i ó n  
E s t r a t é g i c a  y   
C o r p o r a t i v a  

J a i m e  To h a
R e l a c i ó n  

P ú b l i c o  P r i va d a

R o d r i g o  P i z a r r o
C o n t ra c t u a l e s  y  
O p e r a c i o n a l e s

J u a n C a r l o s  A g u i l e r a
Te r r i t o r i o  y  G e s t i ó n  d e  

C o n f l i c t o s

<

J o s é  Za n o l l i
D e re c h o  L a b o r a l  y  

C o n t ra t a c ió n P ú b l i c a

A l e j a n d r a  Ta g l e
D e re c h o  C o r p o ra t i v o  y  

A d m i n i s t r a t i v o

Lo r n a  V i l l a l o b o s
P r o g ra m a s  y  C o m p ra s  

P ú b l i c a s



NUESTRA GRAN IDEA

S e r u n r e f e r e n t e d e l a r e l a c i ó n p ú b l i c o –
p r i v a d a , q u e p e r m i t a s e r u n a c t o r q u e l o g r e
c o n e c t a r l a d em a n d a d e l s e c t o r p ú b l i c o c o n
l a o f e r t a s e c t o r p r i v a d o , d e u n a f o r m a
v i r t u o s a

E S TA D O P R I V A D O



PROPUESTA DE  VALOR

 C o n o c i m i e n t o e s p e c i a l i z a d o : s o m o s e s p e c i a l i s t a s
e n e s t a b l e c e r u n a r e l a c i ó n v i r t u o s a e n t r e e l s e c t o r
p ú b l i c o y e l p r i v a d o , c o m p r e n d e m o s l o s p r o c e s o s y
d i n á m i c a s d e c o l a b o r a c i ó n e n t r e a m b o s s e c t o r e s ,
t e n e m o s c a p a c i d a d d e d i a g n ó s t i c o , v i s i ó n
e s t r a t é g i c a , h a b i l i d a d e s d e n e g o c i a c i ó n , m a n e j o d e
c o n f l i c t o s y d e s a r r o l l o d e p l a n e s i n t e g r a l e s .

 E x p e r i e n c i a : c o n t a m o s c o n p r o f e s i o n a l e s c o n m á s
d e 2 5 a ñ o s d e t r a y e c t o r i a d e s a r r o l l a n d o l a r e l a c i ó n
p ú b l i c o p r i v a d a , t e n e m o s l a c a p a c i d a d d e
a n t i c i p a r n o s a p o s i b l e s d i f i c u l t a d e s y o f r e c e r
s o l u c i o n e s a d e c u a d a s .

 E n f o q u e e n e l c l i e n t e : o f r e c e m o s s o l u c i o n e s
i n t e g r a l e s a t r a v é s d e l d i a g n ó s t i c o , d i s e ñ o y
e j e c u c i ó n d e p l a n e s e s t r a t é g i c o s e n f o c a d o s e n
l o g r a r e l é x i t o y m á x i m o p o t e n c i a l d e n u e s t r o s
c l i e n t e s .

 C o n e x i o n e s y r e d e s : b r i n d a m o s a n u e s t r o s c l i e n t e s
u n s e r v i c i o c o n u n v a l o r a ñ a d i d o , p e r m i t i é n d o l e s
e s t a b l e c e r a l i a n z a s y c o l a b o r a c i o n e s e s t r a t é g i c a s .



NUESTROS SERVICIOS 
AL SECTOR PUBLICO

• A s e s o r a m o s a g o b i e r n o s e n e l d e s a r r o l l o d e
p r o y e c t o s d e a s o c i a c i ó n p ú b l i c o - p r i v a d a , d e s d e l a
p l a n i f i c a c i ó n y d i s e ñ o h a s t a l a i m p l e m e n t a c i ó n y
o p e r a c i ó n .

• D e s a r r o l l a m o s p o l í t i c a s p ú b l i c a s q u e p r o m u e v a n l a
p a r t i c i p a c i ó n d e l s e c t o r p r i v a d o e n e l d e s a r r o l l o
e c o n ó m i c o y s o c i a l .

• F a c i l i t a m o s l a c r e a c i ó n d e a l i a n z a s e s t r a t é g i c a s
e n t r e e l E s t a d o y o r g a n i z a c i o n e s p r i v a d a s , c o n e l f i n
d e d e s a r r o l l a r p r o y e c t o s d e c o l a b o r a c i ó n e n t r e
a m b o s s e c t o r e s d e m a n e r a e x i t o s a .

• A n a l i z a m o s r i e s g o s y o p o r t u n i d a d e s , e v a l u a n d o l o s
e s c e n a r i o s a c t u a l e s y f u t u r o s y p r e s e n t a n d o
e s t r a t e g i a s p a r a m i n i m i z a r l a s a m e n a z a s y
c o n t i n g e n c i a s y d e s a r r o l l a r e l m á x i m o p o t e n c i a l .



NUESTROS SERVICIOS 
AL SECTOR PRIVADO 

• A s e s o r a m o s e n e l a n á l i s i s d e l m e r c a d o p ú b l i c o ,
r e a l i z a n d o u n a e v a l u a c i ó n d e t a l l a d a d e l a s
o p o r t u n i d a d e s d e n e g o c i o d i s p o n i b l e s p a r a l a s
e m p r e s a s p r i v a d a s e n e l E s t a d o .

• I d e n t i f i c a m o s o p o r t u n i d a d e s y r i e s g o s r e l e v a n t e s
p a r a l a s e m p r e s a s e n c o n t r a t a c i ó n p ú b l i c a y
p r o p o r c i o n a m o s o r i e n t a c i ó n e n p r o c e s o s d e
a d q u i s i c i ó n d e b i e n e s y s e r v i c i o s , d e s d e l a
i d e n t i f i c a c i ó n d e m e r c a d o s h a s t a l a p r e s e n t a c i ó n d e
o f e r t a s .

• R e a l i z a m o s g e s t i ó n y s e g u i m i e n t o d e p r o c e s o s d e
c o m p r a p ú b l i c a , a n á l i s i s t é c n i c o – e c o n ó m i c o y
g e s t i o n e s l e g a l e s a s o c i a d a s a l o s p r o c e s o s .

• P r o p o r c i o n a m o s a p o y o e n l a n e g o c i ó n d e c o n t r a t o s y
a c u e r d o s c o n e n t i d a d e s p ú b l i c a s , a d e m á s d e
e v a l u a c i ó n d e p r o c e s o s s a n c i o n a t o r i o s y s u s
i m p u g n a c i o n e s .



SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS 

• A s e s o r a m o s e n l a d e f i n i c i ó n e i m p l e m e n t a c i ó n d e
p l a n e s p a r a a l c a n z a r l o s o b j e t i v o s d e n e g o c i a c i ó n .

• G e s t i o n a m o s d e s i t u a c i o n e s d e c r i s i s ,
p r o p o r c i o n a n d o o r i e n t a c i ó n e n c ó m o a d m i n i s t r a r
c o n f l i c t o s y m i n i m i z a r s u i m p a c t o .

• R e a l i z a m o s a s e s o r í a l e g a l e n á r e a s d e c o n t r a t a c i ó n
p ú b l i c a , a n á l i s i s y e l a b o r a c i ó n d e c o n t r a t o s ,
l i c i t a c i o n e s , a c u e r d o s d e a s o c i a c i ó n y o t r o s
d o c u m e n t o s l e g a l e s n e c e s a r i o s p a r a l a g e s t i ó n d e
n e g o c i o s , a s í c o m o e n e l á m b i t o a d m i n i s t r a t i v o , c o n
e l f i n d e e v i t a r p o s i b l e s s a n c i o n e s o m u l t a s .

• D i s e ñ a m o s d e e s t r a t e g i a s d e c o m u n i c a c i ó n i n t e g r a l ,
d e s a r r o l l a n d o r e l a t o s , m e n s a j e s y h e r r a m i e n t a s d e
p o s i c i o n a m i e n t o , p a r a l l e g a r d e m a n e r a e f e c t i v a a l o s
a c t o r e s r e l e v a n t e s y l o g r a r l o s o b j e t i v o s y m e t a
s o r g a n i z a c i o n a l e s .



Jaime Tohá Lavanderos 
Socio Fundador

Ingeniero Agrónomo de la Universidad Católica, MBA de Esade y Executive
Public Leaders Programme de Oxford, con más de 20 años de experiencia en
el mundo público y privado. Fue director de la Junta Nacional de Auxilio
Escolar, JUNAEB, entre los años 2017 y 2022, donde diseñó e implementó
importantes políticas públicas y lideró la modernización de la institución, que
significó el rediseño de los procesos y nueva estructura de todo el servicio.
Anteriormente, fue encargado de relaciones internacionales de la
Subsecretaria de Turismo; jefe de gabinete del ministro de economía; gerente
para Europa de Turismo Chile con sede en Madrid y jefe de gabinete y
subdirector de regiones en el Servicio Nacional de Turismo. Además, fue
concejal en la comuna de Santiago. Actualmente se desempeña también como
director independiente en CeTA Alimentos.
En Tohá & Asociados Jaime forma parte de los socios fundadores, actúa como
Gerente General y participa en varios proyectos a los que aporta con un
análisis estratégico.



Lorna Vil lalobos Grandón
Programas y Gestión Públ ica

Ingeniera Civil Industrial de la Universidad de Chile, Diplomada en Gestión de
Políticas Públicas y en Gestión Estratégica de la misma universidad y
diplomada en Business Process Managenment en la Universidad Técnica
Federico Santa María. Fue jefa de los departamentos de Programas,
Alimentación y Logística de JUNAEB, entre los años 2016 y 2022.
Anteriormente se desempeñó como consultora externa en temas de
licitaciones públicas de Fonasa y Ministerio de Salud, encargada de los
procesos de licitación y gestión de contratos de los Servicios de Información
Atención de Usuarios en Transantiago y encargada de proyectos de
modernización de sistemas de cobros de impuestos morosos en la Tesorería
General de la República. Además, Lorna es directora y creadora de la Beca
Beauchef850 que apoya económicamente a estudiantes vulnerables .
En Tohá & Asociados Lorna forma parte de los Consultores Senior
participando en proyectos a los que aporta con su experiencia en modelos de
licitaciones, gestión de contratos y mejoramientos de procesos.



Juan Carlos Aguilera González 
Gestión Territorial  y de 
Conf l ictos 

Ingeniero Forestal de la Universidad de Talca, consultor para microempresas y
consultor senior para coberturas de seguros agropecuarios y seguros
generales, con más de 20 años de experiencia en empresas privadas y el
Estado. Fue Coordinador de Regiones, asesor del Secretario General y Jefe de
Gabinete en JUNAEB, en los 7 años que estuvo en la institución. En el sector
público ha trabajo en el Instituto Nacional de Desarrollo Agropecuario, INDAP,
y en la Municipalidad de Quilicura. Fue asesor técnico de organizaciones
campesinas y contraparte de JUNAEB con las organizaciones sindicales de las
manipuladoras de alimentos. También ha representado al Ministerio de
Agricultura de Chile y a JUNAEB en foros internacionales. En el mundo
privado, trabajó en el área comercial de empresas corredoras de seguros.
En Tohá & Asociados Juan Carlos forma parte de los socios fundadores y
actúa como Gerente de Administración y Finanzas.



Rodrigo Pizarro Zamorano
Gest ión de Contratos  y  Operaciones

Ingeniero Comercial de la Universidad de Chile, Diplomado en Gestión de
Operaciones y Logística, Universidad de los Andes, con vasta trayectoria tanto
en el ámbito privado, particularmente en el área de Administración, Gestión de
Negocios, Comercial y Gerencial, y en el ámbito público, en el Desarrollo,
Gestión y Fiscalización de contratos de concesión pública. Con amplia
experiencia en procesos de negociación, análisis económico, financiero y
evaluación de proyectos, tanto públicos como privados. Fue Jefe de
Departamento de Operaciones y Gestión de Contratos de la Junta Nacional de
Auxilio Escolar, JUNAEB, donde lideró la estrategia e implementación de la
modernización del servicio en su área. Anteriormente, fue Gerente de Gestión
de Contratos en Transantiago, consultor externo en temas tecnológicos, de
licitaciones y gestión de contratos públicos. En el ámbito privado, se ha
desempeñado en cargos gerenciales en el ámbito comercial y de
administración.
En Tohá & Asociados, Rodrigo forma parte de los socios y se desempeña
Gerente Comercial y consultor senior en proyectos a los que aporta con su
vasta experiencia comercial y operacional.



Karol Krause Mer y
Comunicación Estratég ica y  
Corporativas

Periodista de la Universidad Diego Portales, Magíster en Dirección de
Comunicación Corporativa de OBS Business School en España y diplomada en
Estudio de Audiencias de la Universidad Católica, con experiencia en áreas de
Comunicaciones, Marketing y Gestión de Personas. Cuenta con trayectoria
laboral en el mundo público y privado, en medios de comunicación y
empresas locales e internacionales. Fue Jefa de Comunicaciones de JUNAEB
entre el 2021 y el 2022, donde lideró las comunicaciones en procesos de
modernización y reestructuración del servicio, además de gestionar junto a
recursos humanos lo relacionado a la pandemia. Anteriormente, vivió en
Dinamarca durante 9 años, donde trabajó en áreas de Comunicaciones y
Gestión de Personas en empresas multinacionales dedicadas al rubro de la
construcción, donde se desenvolvió en varios idiomas, principalmente el
inglés. En los inicios de su carrera trabajó en diversos medios de
comunicación.
En Tohá & Asociados, Karol es Gerente de Marketing y lidera los proyectos
relacionados con Comunicación Estratégica.



José  Antonio Zanol l i  de  
Solminihac
Derecho Labora l  y  Contratación 
Públ ica  

Abogado de la Pontificia Universidad de Católica de Chile, Diplomado en
Derecho y Litigación Laboral y Magister de Políticas Públicas de la misma
universidad. Fue jefe de la Unidad de Desarrollo y de los Departamentos de
Programas y Salud del Estudiante de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas, JUNAEB, entre los años 2019 y 2022. Abogado en asuntos laborales,
contencioso laboral y de seguridad social en el estudio jurídico Baranda
Abogados entre los años 2016 y 2018.
En Tohá & Asociados, José Antonio forma parte de los Socios Fundadores y
se desempeña como Gerente Legal, participa en varios proyectos a los que
aporta con un análisis jurídico, especializado en contratación pública, derecho
administrativo y del trabajo.



Alejandra  Tagle Schmidt
Derecho Corporat ivo y  
Administrat ivo

Abogada de la Pontificia Universidad Católica de Chile, Diplomada en Derecho
Administrativo y Gestión Pública de la Universidad Alberto Hurtado. Fue jefa
de la Unidad de Gestión Legal de Contratos del Departamento Jurídico de
JUNAEB y anteriormente asesora del gabinete de dicha entidad. Ha trabajado
en diversos estudios de abogados asesorando a empresas de diversos rubros
principalmente en materias corporativas, societarias y laborales. También se
desempeñó como asesora del gabinete de la Subsecretaría del Interior, siendo
representante del Ministerio del Interior y Seguridad Pública en el Consejo de
Monumentos Nacionales y miembro de la Comisión de Reconocimiento de la
Condición de Refugiado.
En Tohá & Asociados, Alejandra se desempeña como consultora senior de
varios proyectos a los que aporta con un análisis jurídico y legal, especializado
en contratación pública y derecho administrativo.



TOHA & ASOCIADOS

Hendaya 60, Las Condes
Santiago Chile
www.toha.cl

Rodrigo.Pizarro@toha.cl


